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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE JALISCO, REPRESENTADO POR SU DIRECTORA GENERAL LA MTRA,

o
ESQUEDA PONCE EN SU CARACTER DE APODERADA LEGAI. A QUIEN PARA LOS EFECTOS DEL P ES
IDENTIFICARA COMO “EL PRESTADOR DE 'SERVICIOS”; LOS CUALES SE SUJETAN AL TENOR DE
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES:
1.- Declara “DIF JALISCO”, a través de su representante:

A} Que es un Qrganismo Publico Descentralizado, con personalidad juridica y patri , de
conformidad a o establecido en el Cédigo de Asistencia Social del Estado de Jalisco, alftenof delDecreto
17002 de! Congreso del Estade, publicado en el periddico oficial “El Estado de Jalisco”, con fechp 15 dle enero
de 1998. !

B) Que es una de las principales Instituciones de Asistencia Social en el Estado de Jalisgo y due eptre sus
funciones se encuentran la de promover y prestar servicios de asistencia social, apovar integral
de la persona, de la familia y la comunidad, asi como celebrar convenios, contratos y actof juridjcos gue sean
indispensables para el cumplimiento de sus objetives, de conformidad con lo dispuesto en €l arfliculo 18
fracciones Ly I, y demas relativos y aplicables del Cédigo de Asistencia Social del Estado delJaliscg.

C) Que la que suscribe, Mtra. Consuelo del Rosario Gonzdlez Jiménez, en mi caracter de Directbra Gédner
al nombramiento otorgado por [a Presidenta de la Junta de Gobierno del Organismo, MYra. Lgren
Arriaga Rosa, previo acuerdo con el C. Gobernador Constitucional del Estado de Jalisco, (Mt
Aristdteles Sandoval Diaz, cuento con facultades suficientes para representar al Organismo\Estat
convenios, contratos y actos juridicos, las cuales a la fecha no me han sido modificadas
alguno de sus términos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 32, fracciones V y VI,

y aplicables def ordenamiento legal en cita.

D} Que para el cumplimiento de sus funciones y en virtud de la solicitud de compra nimero CPAREQ-2016-
00162 presentada por el Centro de Atencién para Nifias y Nifios con Discapacidad Intelectual “CIEN
CORAZONES” dependiente de la Direccidn para la Inclusion de las Personas con Discapacidad perteneciente a
“DIF JALISCO”, se convocd a los proveedores interesados a participar en el Concurso No. C19/2016
denominado “SERVICIO DE LIMPIEZA PARA CIEN CORAZONES" en el que participaron diversos proveedores,
por lo gue una vez analizadas sus propuestas técnicas y econdmicas, con base al cuadro comparativo de
ofertas econdmicas, la Comisién de Adquisiciones y Enajenaciones de este Organismo determind adjudicar la
presente operacion a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, pues fue quien presenté mejor oferta.

E) En virtud de lo anterior y de acuerdo al pedido con ndmero CPAQC-2016-07-00148, expedido por el

2.-

2

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” declara:

A)

B)

Departamento de Compras, es que “DIF JALISCO” tiene interés en celebrar el presente instrumento jun‘dico.

Que es una sociedad andénima de capital variable que tiene por objeto el servicio de limpieza, mantenimiento,
jardinerfa, seguridad privada y proteccion a-oficinas, hospitales, comercios, vehiculos y residencias, entre
otros.

Que la sociedad se encuentra debida y legalmente constituida mediante escritura pablica ndmero 29,145
veintinueve mil ciento cuarenta y cinco de fecha 05 cinco de Julio de 2006 dos mil seis, otorgada ante la fe del
ANCISCO
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fas puertas de acceso y ventanales con responsabilidad en ventanas gue se encueatren a

una altura méxima de 2.5 mts. del piso, lavado y desinfectado de bafios: incluird el lavado

de los pisos de los bafios, muebles, sanitizado y descdorizado diariamente, reccleccion de

basura la cual se Ilevara acabo 2 (dos) veces al dia, el lavado de muros sera {una) vez a la
L L I - "

sdbado y domingo, en ares de oficinas y consultorios del drea médica. el servicio consiste
en eliminar polvo de puertas, muebles, cuadros, equipo de cdmputo y electronicos a traveés
de franela y utilizande materiales desengrasantes y germicidas, segun sea el taso se
realizara barrido, sacudide, trapeado, mopeado y la debida reccleccidn de basura debera
ser 1 {una) vez diariamente en las oficinas por turnc se realizara barrido, trapeado,
mopeado, la debida recoleccion de la basura y el lavado de lavamanos, dos veces
diariamente en el drea médica por turno. Se efectuara el lavado de cclchones, cufias y
juguetes, consistird en eliminar a profundidad el polvo del mobiliario y equipo, trapear,
lavar las tarjas y recoleccidn de basura 1 {uno) ve: diariamente, asi como barrer y el
mopeado dos veces al dia incluyendo muros y ventanas, incluye muros y ventanas, limpieza
de drea de ensefianza y ludotecas: se efectuard el barrido, trapeado, sacudido, mopeado y
la debida recoleccidn de basura diariamente, lavado de paredes, puertas, persianas una vez o
ceda mes, drea del jardin: recoleccién de basura dentro del jardin, barrido drea de i
estacionamiento. i
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: ESTATAL J
NOTA: COMPRA RELACICNADA CON EL PROYECTO DENCMINADO "Apoye Administrativo a
ta Operacidn” QUE CORRESPONDE A SUBSIDIO. ORDINARIO ESTATAL. PROCEDIMIENTC
UTILIZADO CONCURSO POR INVITACION A 6 PROVEEDORES ESTATAL  BIENES i
RELACIONADOS CON EL PRCYECTO NO. 02 DENOMINADO "APOYO ADMINISTRATIVO DE LA !
OPERACION" QUE CORRESPONDE AL SUBSIDIO ORDINARIO ESTATAL. RESOLUCION DE |
ADSUDICACION DEL CONCURSQ €15/2016 "SERVICIO DE LIMPIEZA PARA CIEN CORAZONES",
DE FECHA 21 DE JULIO DEL 2016. PROCESQ DE CONCURSO POR INVITACION A 6
PROVEEDORES ESTATAL,

SUBTOTAL $91,C 000
VA "s14,960b0
TOTAL $105,366.00

TERCERA.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” manifiesta que los servicios gue se obliga a prestar son de calidid y quejse
obliga a realizar los mismos en la forma y términos establecidos en el presente contrato, cumplendp las
especificaciones y caracteristicas que se mencionan en la cldusula SEGUNDA que antecede y en el Anexo 1 dellas bades
del Concurso No. C19/2016 “SERVICIO DE LIMPIEZA PARA CIEN CORAZONES”.

PRECIO

CUARTA.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” refiere que los precios unitarios por servicio son los seftalados en la cljusyla
SEGUNDA del presente instrumento juridico, y que el monto total de los servicios contratados, suman la cantid
$105,560.00 {CIENTO CINCO MIL QUINIENTOS SESENTA PESOS 00/100 M.N.}, con el Impuesto al Valor Agregado

incluido.

QUINTA.- Si en cualquier momento en el curso de la ejecucion del contrato, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se
encontrara en una situacidon que impidiera la oportuna prestacién de los servicios, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
notificara de inmediato y por escrito a “DiIF JALISCO” las causas de la demora y su duracién probable, solicitando
prérroga. Tal notificacidn se deberd hacer antes de los cinco dias habiles del vencimiento del plazo que tenga para la

entrega.

para que en sesion ordinaria o extraordinaria segin corresponda, analice la solicitud de “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS”, determinando si procede o no, dando a conocer el resultado antes de que finalice el término establecido
en el contrato para la prestacién de los servicios materia de la correspondiente solicitud.

FORMA DE PAGO

SEXTA.- Las partes establecen que la forma de pago serd en moneda nacional y la facturacion podrd ser en forma
quincenal por servicios aplicados. Se efectuard dentro de los 15 guince dias habiles siguientes, después de haber
Ay

AN
o
“DIF JALISCO” deberd de convocar a reunidn a la Comisién de Adquisiciones al dia siguiente de la solicitud de prérroga, @
4
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En cualquiera de los casos anteriores, “DIF JALISCO” estara obligado a cubrir a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
tlinicamente el servicio que haya sido realizado con las caracteristicas requeridas en el presente contrato hasta la fecha

7

“DIF JALISCO” podra rescindir el contrato en forma total o parcial, siendo que, ademas, podra cancelar el ttal

DE SERVICIOS” sera por una cantidad equivalente al 10% del precio de los servicios no prestados finalmente;"en virtud
de la rescisidn. /

NOVENA.- En el caso de presentarse cualquiera de las causas de rescisidn, sefialadas en la clausula que antece
efecto de proceder a la rescision del presente contrato, se debera observar lo siguiente:

eya

A) Seiniciard a partir de que a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” |e sea comunicado, par escrito, el inc mplirnientb'
en que haya incurrido, adjuntandole copia simple ¢ fotostdtica de los documentos en que consten Hichds
incumplimientos, para que en un término de 5 dias habiles, contados a partir del dia siguiente 4 la feg¢ha ¢n
que sea notificado, exponga fo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas| que estinfe
pertinentes. i

B) Transcurrido el término a que se refiere el inciso que antecede, el “DIF JALISCO” contard con un plazolde 20
dias habiles para determinar lo conducente, considerando 1os argumentos y pruebas que hubierelhechq valgr
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS”; la determinacién de dar & no por rescindido el contrato,|deberd sdr
comunicada a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” dentro de dicho plazo.

C) En caso de que se determine la rescisidn del contrato y una vez que haya sido notificada a “EL PRESTAD{
SERVICIOS”, el “DIF JALISCO” procederd a cuantificar el importe de la sancién derivada de |a rescislon y
cual se le notificara a “"EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, para que dentro de un término de cinco diasicon
a partir del dia siguiente al en gue surta efectos dicha notificacidn, manifieste lo que a sus nte
conviniera y aporte las pruehas que estimare convenientes, dnicamente respecto de la cuantificacidn
sancién. Una vez transcurrido dicho plazo, “DIF JALISCO” procederda a notificar a “EL PRESTAD
SERVICIOS” el importe de la sancidn que debera cubrir a “DIF JALISCO”, dentro de un plazo de 5 dias fhabiles
contados a partir del dia siguiente al en que surta efectos dicha notificacion y en caso de que transcurra el
plaze de cinco dias hébiles de referencia, sin que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” haya realizado el pago, se
considerard a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” en mora para todos los efectos legales a que haya lugar.

CLAUSULA PENAL

DECIMA.- Convienen las partes que en caso de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” incumpla con alguna de las
obligaciones a que se compromete en este contrato se hara acreedor a las siguientes penas convencionales:

~
N\
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A) Se hard acreedor a una penalizacidn del 10% sobre 1a facturacion mensual de determinado centro a prestar
servicio de limpieza, en caso de proporcionarlo con especificaciones y/o caracteristicas diferentes a las
solicitadas por “DIF JALISCO”, o en ef caso de no cumplir con alguna de las obligaciones contraidas en el
presente contrate; ademds, se podra cancelar el total del pedido gue se encuentre pendiente de ser prestado
por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, aun cuando el incumplimiento sea de una parte de alguna partida.

B) Se aplicard una pena convencional, sobre el importe total de los “servicios” gue no hayan sido prestados
dentro del plazo establecido en el pedido y/o contrato, conforme a la siguiente tabla:

2
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DECIMA TERCERA.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” gueda obligado ante “DIF JALISCO" a responder por los defectos
de calidad que presenten los bienes y servicios materia de este contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en
que hubiere incurrido en los términos del propio contrato y del Cédigo Civil del Estado de Jalisco. /\

7
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TERMINACION : )/ \
DECIMA CUARTA.- “DIF JALISCO” podrd dar por terminado anticipadamente ef presente instrumento juridjco| ¢uando
concurran razones de interés general, 0 bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de feglérir los
servicios, materia del presente contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las inLgaciones
pactadas, se ocasionaria algln dafio o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad de fos actos que diefon prigen al
contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad.
PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

DECIMA QUINTA.- “EL PRESTADOR DE SERVICIQS” asumird la responsabilidad total en el caso de gye al ;restaf e[l
servicio sefialado en la cldusula SEGUNDA del presente contrato, infrinja los derechos de terceros gobre patenies,
marcas o derechos de autor.

CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

DECIMA SEXTA.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no podrd gravar o ceder a otras personas fisicas o juridicgs, yalsda
todo o en parte, los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, salvo los de cobro quel se generen ep
términos del mismo, en cuyo caso debera contar con la conformidad previa de “DAF JALISCO”.

VISITAS A LAS INSTALACIONES

la
ue

DECIMA SEPTIMA.- Acuerdan las partes que "DIF JALISCO” podra llevar a cabo visitas en cualquier mgmento, a
instalaciones de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” a efecto de verificar la informacidn manifestada en su prypuésta,
garanticen el total y estricto cumplimiento en cuanto a la calidad de los servicios a prestar.

RELACIONES LABORALES

DECIMA OCTAVA.- Acuerdan las partes, que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, en su caracter intrinseco de patrén del
personal que emplee para suministrar los servicios contratados por “DIF JALISCO”, serd el dnico responsable de las
obligaciones derivadas de las disposiciones legales, y demds ordenamientos en materia de seguridad social, sin que por
ningdn motivo se considere patron a “DIF JALISCO”.

NOTIFICACIONES

DECIMA NOVENA.- Todas las comunicaciones o avisos entre las partes deberan realizarse por escrito y entregarse de
forma fehaciente, con acuse de recibo, en los domicilios que sefialen las mismas,

Las partes sefialan a continuacion, su domicilic para recibir notificaciones y convienen que en caso de existir cambi p
del mismo, deberan de dar aviso a la otra parte en un plazo maximo de 72 setenta y dos horas, a través de cualguier
medio fehaciente que deje constancia de recepcidn, por 1o gue de no cumplir con lo anterior, cualquier notificacion
realizada en los domicilios sefialados-en el presente contrato, sera vélida y surtird todos los efectos legales a que haya Q\,\)
lugar, acordandose que cualquier nuevg domicilio que se sefiale debera de ser en la ciudad de Guadalajara, Jalisco.

a,,/[(a-%)/L

“DIF JALISCO” en la finca marcada con el niimero 1220 de la Avenida Alcalde, en la Colonia Miraflores, en el Municipio
de Guadalajara, Jalisco; C.P. 44270.

“EL. PRESTADOR DE SERVICIOS” en la finca ubicada en calle Cuauhtémoc nimera 440, de la Colonia el /
Municipio de Guadalajara, Jalisco; C.P. 44450.
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g J: J';r’. ANEXO 1
R A ESPECIFICACIONES
JALISCO

CONCURSO 19/2016
"SERVICIO DE LIMPIEZA PARA 100 CORAZONES”

e ESPECIFICAC!ONES SOLICITADAS o

“PARTIDA | CANTIDAD . | UNIDAD T DESGRIPCION -
3581000001 - Servlcno de limpieza gencral en las instalaciones del cgntro

cien corazones.

Ubicade en Av. Valle de Atemajac #2458 Fraccionamienlo Jardin
Reguerimientos:

2 {dos) personas en servicios de fimpieza en gensral para turno matutino de 8.0
a 16:00 horas de lunes a viernes.

1 {(una) persona en serviciv de limpieza en genuai para turho vesp
12:00 a 20:00 horas de Iunes dwernes

Sisterna Dif Jafisco.
Cuando s¢ presente facluras a cobro por parte del adjudicado. presentar

materiales de calidad,
Materiales basicos: cloro, sarricida, mulliusos, delergente en polvo, |
vigrios, aceile mop, éscobas, trapeadores, mops, cubelas. franelas, bolsas hepa |
de distintas capacidades, fibras para limpieza, guantes, cepillos bala, jaladyr de
vidrios, piumeros, cuhas, atomizadores.
Para limpieza de pisos en lozeta vinilica, vitropiso y cemanto de fa siguiente
manera: Se efecluard of encerado cada tres meses, lavado de zoclos 2 {dos) .
veces por mes, mopeado diariamente, barrnido y trapeado 2 (dos) veces
diariamente en turnc matutino y vespertino asi como en sabado y domingo y
supenvisién constante durante el dia.

Limpieza de pisos: incluird pulido y epcerado cada 3 {lres} meses, mopeado
diario.

Lavado y limpileza de cristales: Seran lavados y limpiados los cristales a
profundidad 1 {una) ves al mes, ademds cuando sea visiblemente necesario tanto
las puertas de acceso y ventanales con responsabiiidad en venlanas que se
encuentren a una altura maxima de 2.5 mts. del piso, lavado y desinfectado de
baiios: incluira el lavado de los pisos de los bafos, muebles, sanitizado vy
desodorizado diariamente, recoteccion de basura ia cual se llevara a cabo 2 (dos)
veces al dia, el lavado de muras serd 1{una) vez a la semana

La supervisitn de los mismos debera ser diaria y constante en ambos turnos y
sabado y domingo, en areas de oficinas y consuitorios del area médica,

E! servicio consiste en eliminar polvo de puertas, muebles, cuadras, equipo de
compulo y electronicos a través de franela y utilizanda materiales desengrasantes
y germigidas, segun sea el ¢aso se reahzara barrido, sacudido, trapeado,
mopeado y la debida recoleccidn de basura debera ser 1 (una) vez diariamente
en las oficinas pos tumo se realizara barido, trapeado, mopeado, la debida | ;
recoleccion de |3 basura'y el lavade de lavamanos, dos veces diariamente an ef |/ 17 T
area meédica por turno. 2
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